
保有個人データまたは第三者提供記録に関する公表事項 
 
 
a)   
1. 事業者の氏名または名称 

ホクビサービス株式会社 
2. 住所 

〒064-0913 
札幌市中央区南 13条西 1丁目 3番 25号 アスレチックテラス 2階 

3. 代表者の氏名 
代表取締役 中島 幹彦 

 
b)   
1. 個人情報保護管理者 

管理者氏名︓専務取締役 高野 淳 
電話番号︓011-596-6789 

 
c)   
1. 全ての保有個人データの利用目的 

保有個人データ 利用目的 

お取引担当者様の個人情報 ・要望されるサービスの提案のため 
・各種連絡へのご対応のため 

各 WEB フォームからのお問合
せにおいて取り扱う個人情報 

・ご意見、ご質問に対する回答のため 
・要望される資料の送付のため 
・要望される相談への対応のため 

採用活動における採用応募者
様の個人情報 

・採用判断のため 
・採用手続きや採否等の連絡のため 

従業員管理における従業員の
個人情報 

・人事、総務、各種業務管理のため 
・業務上の連絡および緊急事態が発生した際の連絡また
は対応のため 

従業員管理における退職者の
個人情報 

・退職に伴う書類作成および人事管理業務のため 
・退職後の連絡のため 

 
 
 
 



ビルメンテナンス事業部 

対象 利用目的 

お取引担当者様の個人情報 ・要望されるサービスの提案のため 
・各種連絡へのご対応のため 
・協力会社より受け入れる従事者情報管理のため 

 
パーキング事業部 

保有個人データ 利用目的 

土地オーナー様の個人情報 ・月極駐車場およびコインパーキングに関わる提案のため 
・契約手続き及び顧客管理、振込管理、各種お問い合
わせへのご対応のため 
・契約内容に基づく商品開発、市場調査およびマーケティ
ング活動のため 

駐車場契約者様の個人情報 ・月極駐車場サービスの提供および管理運営のため 
・契約内容に基づく商品開発、市場調査およびマーケティ
ング活動のため 
・駐車場顧客管理のため 
・パスカードの送付及びこれらに付随する諸連絡のため 

お取引担当者様の個人情報 ・要望されるサービスの提案のため 
・各種連絡へのご対応のため 

各 WEB フォームからのお問合
せにおいて取り扱う個人情報 

・ご意見、ご質問に対する回答のため 
・要望される資料の送付のため 
・要望される相談への対応のため 

 
d)   
1. 保有個人データの取扱いに関する苦情の申し出先 

ホクビサービス株式会社 総務経理部 
電話番号︓011-596-6789（8:00～17:00 土日祝休み） 
住所︓〒064-0913 札幌市中央区南 13条西 1丁目 3-25 アスレチックテラス 2階 

 
e)   
1. 保有個人データの開示等又は第三者提供記録の開示および問合窓口について 

本人からの求めにより、当社が本件により取得した個人情報の利用目的の通知・ 開示・内
容の訂正・追加または削除・利用の停止・消去または第三者への提供の停止、第三者提供
記録の開示（「開示等」といいます。） に応じます。 開示等に応じる窓口は、上記＜保有
個人データの取扱いに関する苦情の申し出先＞です。 



f)   
保有個人データの安全管理のために講じた措置 

(基本方針の策定) 
当社では、個人情報保護法および関係法令を遵守し、個人情報を適正に取扱うことについて
「個人情報保護方針」を策定し、公表しております。 
(個人データの取扱いに係る規律の整備) 
上記「個人情報保護方針」に基づき、個人情報の取扱い係る基本事項を定めた規程を策定し、
個人データの安全管理のために講じるべき必要かっ適切な措置について、以下のとおり定めておりま
す。 
(組織的安全管理措置) 
個人テータの安全管理に係る責任者を設置し、業務内容に応じて、漏えい、滅失又は毀損の防
止策を講じるとともに、個人データの取扱者の教育や情報の漏えい事案に係る報告等の体制を整
備しております。 
また、個人データの取扱い状況を確認できる手段として個人情報管理台帳等を作成し、所定の記
録を行っております。 
(人的安全管理措置) 
雇用契約時などにおいて、個人データに係る守秘義務契約を締結するとともに、雇用後においても、
個人情報保護管理者が従業員等に対し、個人データの安全管理に係る必要かっ適切な教育・研
修を行っております。 
(物理的安全管理措置) 
不法侵入・情報持出し等を防止するため、入退室管理を行うとともに、個人データを含む文書・テ
ータは施錠保管や暗号化・パスワードによる保護等を行い、個人テータを取扱う機器は固定化する
等の盗難又は紛失等を防止するための措置を講じております。 
(技術的安全管理措置) 
個人データを取扱う情報システムへのアクセス制御、アクセス者の識別記憶、不正アクセス等の防
止策、テータの暗号化・パスワードによる保護等の情報漏えい防止策並びに情報システムの監視等
の措置を講じております。 
 

以上 
 


